,,Finanzplanung® —

Nutzen fiir den Kunden

Thesen und Argumente fiir und gegen Finanzplanung aus Kundensicht
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inanzplaner wissen um den
FNutzen von Finanzplanung.

Die  Kommunikation dieses
Nutzens gegeniber dem Kunden
fallt aber nicht immer leicht. Nach-
folgend werden einige Thesen ange-
sprochen und Argumente diskutiert,
die im konkreten Kundengesprach
hilfreich sein kénnen.

Sinn und Zweck einer
Finanzplanung

Finanzplanung ist nie Selbstzweck,
sondern Grundlage fir neutrale
und objektive Finanzberatung. Ins-
besondere ist Finanzplanung immer
.Lebensfinanzplanung”, in der die
finanziellen Ziele und Wunsche des
Kunden abgebildet sind: Wie wollen
wir heute leben? Wie lange wollen
wir arbeiten? Was wollen wir uns im
Ruhestand leisten kénnen?

Finanzplanung beantwortet die
Frage, ob diese Wiinsche realistisch
und erfillbar sind oder ob man sich
im Kopf ein , Wolkenkuckucksheim”
gebaut hat.

These: ,,Planung bringt nichts.
Was heute geplant wird, ist
morgen bereits veraltet.”

Es stimmt, dass eine Finanzplanung
eine Momentaufnahme ist und die
Hochrechnung in die Zukunft auf
Basis der heute sinnvoll angenom-
menen Parameter erfolgt. Der Status
heute wird sehr genau dargestellt,
aber je weiter ein Zeitpunkt in der
Zukunft liegt, desto unsicherer ist die
Prognose in der Finanzplanung.

Dies ist aber kein Argument gegen
Finanzplanung. Vielmehr kann man
daraus ableiten, dass die Planung re-
gelmaBig aktualisiert werden muss.
Wenn man eine lange Bergwande-
rung unternimmt, reicht es ja auch
nicht, beim Losgehen einmal auf die
Wanderkarte zu schauen. Sogar er-
fahrene Bergwanderer schauen im-
mer wieder auf die Karte. Ansonsten
besteht die Gefahr, dass man sich
verlauft und es nicht merkt. Das ur-
sprungliche Ziel ist dann nur noch
schwer oder vielleicht gar nicht mehr
erreichbar.

Eine Finanzplanung sollte im
Idealfall jahrlich aktualisiert werden.
Fehlentwicklungen und Risiken kon-
nen dadurch rechtzeitig erkannt und
MaBnahmen ergriffen werden, da-
mit die , Lebensziele” auch weiterhin
erreicht werden kénnen.

Ohne Finanzplanung weis man
Uber die fernere Zukunft im Grun-
de nichts. Mit einer verninftigen Fi-
nanzplanung wei3 man, dass der fi-
nanzielle Lebensplan mit realistischen
Annahmen gelingen kann. Und mit
regelmaBiger Aktualisierung der Fi-
nanzplanung hat man beste Chan-
cen, dass man spater den Ruhestand
genieBen kann und von finanziellen
Sorgen verschont bleibt.

Ratschlag: ,,Wie vorsichtige
Kaufleute planen.”

Natdrlich verandert sich die Welt und
viele Dinge entwickeln sich nicht so,
wie man sich das winschen wirde.
Die Leistung aus der Lebensversi-
cherung bleibt vielleicht hinter den
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Erwartungen zuriick, eine Schiffsbe-
teiligung bringt keine Ausschittung
mehr oder die verdiente Gehaltser-
hoéhung ist ausgefallen.

Eine Finanzplanung sollte daher
konservativ erstellt werden. Wenn
man in jeder Position optimistische
Annahmen trifft, ist es praktisch si-
cher, dass einige dieser Positionen
schlechter verlaufen als geplant. Fi-
nanzplanung braucht daher vorsich-
tige, konservative Grundannahmen,
damit die schlechter verlaufenden
Positionen Uber in die Planung ein-
gebaute Puffer ausgeglichen werden
kdnnen.

Geschieht dies nicht, wird eine
jahrlich stattfindende Aktualisierung
der Finanzplanung zu einer frustrie-
renden Veranstaltung, in der regel-
maBig festgestellt wird, dass wieder
einmal Abstriche fir die Zukunft ge-
macht werden muUssen.

Der vorsichtige Kaufmann rech-
net sich nicht reicher, als er ist, son-
dern eher drmer. Einnahmen werden
unterschatzt und Ausgaben Uber-
schatzt. Dieses Prinzip des vorsich-
tigen Kaufmanns sollte auch in der
Finanzplanung angewendet wer-
den, damit der Finanzplan auch bei
Schwankungen an den Finanzmark-
ten oder im Beruf robust bleibt.

These: ,Finanzplanung brau-
che ich nicht. Ich kenne meine
Finanzen.”

Leider sieht die Realitdt anders aus. Es
gibt kaum jemanden, der auf Anhieb
weil3, wie viel an Vermdgen und Ver-
bindlichkeiten er hat, geschweige

denn, mit welchen Einnahmen er im
Alter zu rechnen hat oder wie lange
das Vermogen reichen wird.

Ein wichtiger Effekt von Finanz-
planung ist, dass Ordnung in die Fi-
nanzen gebracht wird. Unwichtiges
muss von Wichtigem getrennt und
aussortiert werden. Der Finanzplaner
kann hierbei mithelfen oder diesen
Part flr den Kunden ganz Uberneh-
men. Professionelle Finanzplanungs-
software, wie beispielsweise der
XPS-Vermdgensplaner, liefert  ent-
sprechende Ubersichten und unter-
stUtzt den Ordnungsprozess.

Ordnung in den Finanzen spart
effektiv Zeit: Zeit bei der Ablage, Zeit
beim Suchen von Unterlagen, Zeit
bei der Steuererklarung und Zeit,
wenn die Bank Vermdgensunterla-
gen bendtigt.

DarUber hinaus schont Ordnung
und Uberblick bei den Finanzen die
Nerven, weil Sorgen oft durch Un-
wissen und Ungewissheit verursacht
werden. Finanzplanung liefert Ge-
wissheit und Sicherheit Uber den
eigenen finanziellen Stand und dar-
Uber hinaus einen realistischen Aus-
blick in die zuklnftige Entwicklung.

These: ,Finanzplanung ist
zu teuer.”

Die Erstellung eines Finanzplans er-
fordert Fachkunde und Sorgfalt. Ein
Finanzplan bedeutet immer einen
gewissen Aufwand und ist daher
auch immer mit Kosten verbunden.
Der Finanzplaner kann sich aber sehr
wohl nach den Budgetwi{nschen des
Kunden ausrichten (,,Mehr als ...

Euro darf die Finanzplanung nicht
kosten!").

Um ein vorgegebenes Budget
einzuhalten, kann beispielsweise der
Kunde Eigenleistung erbringen oder
der Finanzplaner kann unter Anwen-
dung des Pareto-Prinzips eine ska-
lierbare Finanzplanung anbieten, die
sich auf die wesentlichen Aspekte
der Kundensituation konzentriert.

Gegenthese: ,Finanzplanung
rechnet sich.”

Den Kosten einer Finanzplanung
stehen greifbare finanzielle Vortei-
le gegentber. Wer Kredite von der
Bank benétigt, erhalt bessere Kon-
ditionen, wenn sich das Kreditrisiko
aus Bankensicht positiv darstellt. Mit
Hilfe einer Finanzplanung wird ,ne-
benbei” gepruft und analysiert, dass
die Kredite sicher getilgt werden
kdnnen. Ein um ein Zehntel besserer
Zins macht, Uber die gesamte Lauf-
zeit gesehen, leicht einen Vorteil von
einem Prozent des Kreditbetrags aus.
Die Kosten fur den Finanzplan haben
sich oft allein damit amortisiert.

Schlussbemerkung:
Finanzberatung, die Uber eine reine
Produktvermittilung hinausgeht, ist
immer individuell. Jede Kundensi-
tuation ist im Detail einzigartig und
erfordert eine ganzheitliche Betrach-
tung und Analyse. Finanzplanung ist
.die” Methode, mit der eine objek-
tive und am Kunden ausgerichtete
Beratung praktiziert werden kann.

Volker Weg





